Secretaria de Estado da Saude
Plano de Trabalho 0000060200/2019
HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DE RPUSP

INSTITUICAO PROPONENTE

N(mero do PT:
Orgéo/Entidade:
CNPJ:
Endereco:
Municipio:
Telefone:

Email:

CPF

13512 NIS Processo: 14045

HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DE RPUSP
56.023.443/0001-52

Avenida Bandeirantes 3900 NUimero: s/n

Ribeirdo Preto CEP: 14048900

36021000

Nome Responsavel Fungdo

Nenhuma Pessoa Cadastrada!

INSTITUIGAO INTERVENIENTE

Interveniente:
CNPJ:
Endereco:
Municipio:
Telefone:

Email:

FUND DE APOIO AO ENSINO PESQ E ASSISTENCIA HCFMRPUSP
57.722.118/0001-40

Avenida Bandeirantes Numero: 3900
Ribeirdo Preto CEP: 14048900
35058101

contato@faepa.br

Cargo

Email

CPF Nome Responsavel Fungdo Cargo Email

Nenhuma Pessoa Cadastrada!
RECEBIMENTO DO RECURSO

Banco: 001 Agéncia: 51136 Numero: 000211443 Praca de Pagamento: Ribeirao Preto
Gestor do Convénio:
Declaramos que esta Conta Corrente sera exclusiva para o recebimento do recurso.

CONTEXTO DA INSTITUICGAO PROPONENTE
Caracteristicas gerais do Hospital
Historico da Instituicdo

QUALIFICAGAO DO PLANO DE TRABALHO

Objeto: CUSTEIO

Materiais de consumo, servigos de terceiros, contratagdo e manutengdo de equipe profissional.

Manutencgdo das atividades desenvolvidas no ambito da Farmacia Medicamentos Excepcionais Ribeirdo Preto — SP da SES através da contratagdo e manutengdo de
equipe profissional (farmacéutico, aux. farmacéutico e escriturario), aquisicdo de materiais de consumo (materiais de escritério, de informatica, etc) e contratagdo
de terceiros (limpeza, vigilancia, locagdo de containers, etc).

Objetivo

Atender a demanda de pacientes cadastrados no Programa do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica na area de abrangéncia do DRS XIII,
através do atendimento centralizado para os pacientes do municipio de Ribeirdo Preto e descentralizado para os demais municipios da DRS XIII, seguindo-se o
protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas do Ministério da Saide. Temos ainda como objetivo, aplicar pesquisa de satisfagdo aos usudrios da Farméacia de acordo
com os cirtérios especificados em nome interna, para conhecer o grau de satisfagdo dos usuarios da Farmacia de acordo com os critérios especificados em norma
interna, para conhecer o grau de satisfagdo dos usuarios quanto aos servigos prestados pela Farmacia.

Justificativa

O Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica é uma estratégia de acesso a medicamentos no &mbito do SUS, caracterizado pela busca da garantia da
integralidade do tratamento medicamentoso, em nivel ambulatorial, cujas linhas de cuidado est&o definidas em Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas
publicados pelo Ministério da Salide. Por meio deste Convénio pretende-se garantir e aperfeigoar as agdes implantadas para facilitar o acesso dos beneficiarios ao
programa. Nesse contexto, manter e aprimorar as atividades do Nlcleo de Assisténcia Farmacéutica da Farmacia de Medicamentos Especializados do DRS XIII visa
oferecer maior qualidade e humanizag&o no atendimento aos pacientes, por meio do desenvolvimento das atividades de gest&o, buscando o que o Ministério da
Saulde define como qualidade: uso eficiente dos recursos, alto nivel de exceléncia profissional, satisfagdo dos usuarios, minimo risco para o paciente e impacto final
na salde. Para atingir esses objetivos, serdo utilizados indicadores de desempenho para mensurar os resultados das estratégias implantadas na Farmacia,
garantido a qualidade continua dos servigos prestados aos usuarios, os quais, ao receberem o atendimento adequado, terdo melhores condigbes de vida.

Local

Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - USP

Observacgées

METAS A SEREM ATINGIDAS
Metas Quantitativas

Manter 100% do atendimento aos pacientes cadastrados (em média 300.000/ano)
Acbes para Alcance: Informar a SES/SP sobre estoque insuficiente e falta de medicamentos, a fim de, evitar o desabastecimento temporario de algum
item.

Situagdo Atual: Atualmente atendemos uma média de 300.000/ano pacientes cadastrados
Situagdo Pretendida: Manter media de 300.000/ano atendimentos aos pacientes cadastrados.
Indicador de Resultado: N(jmero de pacientes em 2017/ nimero de pacientes em 2018 x 100, demonstrados através de relatério mensal de atendimentos.

Metas Qualitativas

Manter 100% da estrutura de di para inclusdo de casos novo.
Agbes para Alcance: Informar a SES/SP sobre estoque insuficiente e falta de medicamentos, a fim de, evitar o desabastecimento temporério de algum

item.

Situacdo Atual: Atualmente possuimos 100% de estrutura de atendimento para inclusdo de casos novo. Em média, em 2018, foram inseridos no
Programa 500 casos novos por més.

Situagdo Pretendida: Manter 100% da estrutura de atendimento para inclusdo de casos novo.

Indicador de Resultado: NGmero de casos novos cadastrados més/Numero de atendimentos de casos novos no més, demonstrados em relatérios mensais.
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Secretaria de Estado da Saude
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HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DE RPUSP

Reduzir em 10% a taxa de pr de solicitagdo de di indeferidos na primeira solicitacdo(de 250 para 225)

Agbes para Alcance: Melhorar a comunicacdo e divulgacdo dos Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas do MS a fim de melhorar o acesso ao
tratamento. Disponivel no site http://saude.sp.gov.br/ses/perfil/gestor/assistencia-farmaceutica/medicamentos-dos-componentes-
da-assistencia-farmaceutica/links-do-componente-especializado-da-assistencia-farmaceutica/relacao-estadual-de-medicamentos-do-
componente-especializado-da-assistencia-farmaceutica/consulta-por-medicamento

Situagdo Atual: Atualmente temos em média 200 a 250 processos de solicitagdo de medicamentos indeferidos na primeira solicitagdo.

Situagdo Pretendida: Reduzir em 10% a taxa de processos de solicitacdo de medicamentos indeferidos na primeira solicitagdo

Indicador de Resultado: NOmero de processos indeferidos / nimero de processos avaliados x 100, demonstrados através de relatérios mensais.

ETAPAS OU FASES DE EXECUGAO

Ordem Etapa Duragdo Descrigdo
1 Cotagdo e licitagdo dos materiais de consumo e servigos de terceiros Cotagédo e licitagdo de materiais de consumo e servigos de terceiros.
2 Aquisicdo e pagamento do materiais de consumo 0 Aquisicdo e pagamento de materiais de consumo.
3 Contratagdo e pagamento dos servigos de terceiros 0 Contratagdo e pagamento de terceiros.
4 Contratagéo e pagamento de equipe assistencial 0 Contratagdo e manutengéo de equipe profissional.

PLANO DE APLICAGAO DE RECURSOS FINANCEIROS

Ordem Natureza Tipo Objeto Aplicagdo Proponente % Concedente %
2 CUSTEIO g:;‘s’gga"jmj?cas‘) por Pagamento de Prestacdo de Servicos 0,00 0,00 1.147.307,08 21,34
3 CUSTEIO ﬁ::\é;fi;?é:”cargc’s € Pagamento de salérios e beneficios 0,00 0,00 4.182.942,34 77,80
4 CUSTEIO t’jiz'iydﬁsl‘;fz‘;‘;'licgé(ségua' Pagamento de utilidade publica 0,00 0,00 13.099,33 0,24
5 CUSTEIO ;"ate”a,' de Escritério e | p 0 amento de material de consumo 0,00 0,00 25.533,17 0,47
nformatica
6 CUSTEIO Material de Limpeza Pagamento de material de consumo 0,00 0,00 1.366,19 0,02
7 CUSTEIO Qutros Materiais de Pagamento de material de consumo 0,00 0,00 5.751,89 0,10
0,00 0,00 5.376.000,00 99,97
CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
Parcela Valor % Proponente % Concedente % Total Desembolso
1 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
2 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
3 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
4 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
5 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
6 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
7 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
8 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
9 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
10 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
11 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
12 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
13 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
14 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
15 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
16 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
17 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
18 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
5.376.000,00 99,84 0,00 0,00 5.376.000,00 98,88 5.376.000,00
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Parcela Valor % Proponente % Concedente % Total Desembolso
19 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
20 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
21 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
22 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
23 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
24 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
25 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
26 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
27 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
28 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
29 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
30 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
31 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
32 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
33 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
34 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
35 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
36 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
37 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
38 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
39 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
40 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
41 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
42 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
43 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
44 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
45 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
46 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
47 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,00 2,06 112.000,00
48 112.000,00 2,08 0,00 0,00 112.000,01 2,06 112.000,01

5.376.000,00 99,84 0,00 0,00 5.376.000,00 98,88 5.376.000,00

PREVISAO DE EXECUGAO

Inicio: A partir da data de assinatura do Ajuste
Término: 31/12/2023

RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DESTE PLANO

CPF Nome da Pessoa Fungdo Cargo Email

144.350.178-65 Claudia Barbieri T. Gandolfi Responsavel Técnico Beneficidrio Assistente Técnico IV
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= [n Sistema SANI - SES/SP - Documento Digital - Autenticagéo: 140455545244201976376 em www.sani.saude.sp.gov.br ||m”"H""l”l”l”""”|‘||||||||‘mm"mm ””Hm |H m m|
1 Ee £ ag. 3/4
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HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DE RPUSP

DECLARACAO

Na qualidade de representante legal do proponente, DECLARO, para fins de prova junto a Secretéria de Estado da Salde, para os efeitos e sob as penas da lei, que inexiste qualquer débito em
mora ou situagdo de inadimpléncia com o tesouro ou qualquer drgdo ou Entidade da Administragdo Publica, que impega a transferéncia de recursos oriundos de dotagbes consignadas nos
orgamentos deste Poder, na forma de Plano de Trabalho.

ASSINATURAS DIGITAIS

Documento assinado digitalmente pela(s) pessoa(s) abaixo, conforme Decreto Federal 8.539 de 08/10/2015.
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Plano de Trabalho emitido pelo sistema SANI - SES/SP.

Data Assinatura

30/01/2020

30/01/2020

30/01/2020

30/01/2020

30/01/2020

CPF

358.340.218-91

705.704.006-78

672.438.518-00

186.486.008-12

007.516.518-00

Nome da Pessoa
Benedito Carlos Maciel

Ricardo de Carvalho Cavalli

José Henrique Germann
Ferreira

Fabricio de Freitas Fonseca

Wilson Roberto Lima

Entidade

HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DE
RPUSP

FUND DE APOIO AO ENSINO PESQ E ASSISTENCIA
HCFMRPUSP

SES/GABINETE - Gabinete do Secretario

DRS XIII - Ribeirdo Preto

CGOF - Coordenadoria de Gestdo Orgamentaria e
Financeira

Cargo

Superintendente

DIRETOR EXECUTIVO -
FAEPA

Secretario da Salde

Diretor Técnico de
Salde III

Coordenador de
Gabinete
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HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE ME|

GOVERNO DO EAD DE SAO PAULO
SECRETARIA DA SAUDE

PLANO DE TRABALHO

INSTITUICAO PROPONENTE

|Numero do PT:

|Orgé0/Entidade: HOSPITAL DAS CLINICAS DA FACULDADE DE MEDICINA DE RIBEIRAO PRETO - USP

|CNPJ: 56.023.443/0001-52

ICNES:

|Enderego: Avenida Bandeirantes, 3900

|Municipi0: Ribeirdo Preto CEP: 14048900

[Telefone: (16) 3602-2110

|E-mai|: sup@hcrp.usp.br

|CPF ||Representante Legal ||RG ||Cargo ||Emai|
705.704.006-78 RICARDO DE CARVALHO Superintendente rcavalli@fmrp.usp.br
21638076
CAVALLI
GESTOR DO CONVENIO
CPF RG Nome do Gestor Cargo E-mail

195.046.738-48

290905266 SILVEIRA

LUCIANA REGINA DA SILVA

Gestor Entidade

luciana@faepa.br

INSTITUIGAO INTERVENIENTE

|Nl’Jmero do PT:

|Orgéo/Entidade: Fundac&o De Apoio Ao Ensino, Pesquisa E Assisténcia Do Hospital Das Clinicas Da Fmrpusp

lcNPJ: 57.722.118/0001-40

[cNEs:

|Endere(;0: CAMPUS UNIVERSITARIO, S/N

|Municipio: Ribeirdo Preto CEP: 14048900

[Telefone: (16) 3505-8100

|E-mai|: contato@faepa

|CPF "Representante Legal "RG "Cargo "Email
VALDAIR FRANCISCO Diretor Executivo -
090.564.118-37 MUGLIA 17726041-5 da FAEPA fmuglia@fmrp.usp.br
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GOVERNO DO EAD DE SAO PAULO
SECRETARIA DA SAUDE

RECEBIMENTO DO RECURSO
Banco: Banco do Brasil Agéncia: 5113-6 NUmero: 21144-3
Praca de Pagamento: AV MAURILIO BIAGI 800, 15° ANDAR, STA C J JACQUES

Declaramos que esta Conta Corrente sera exclusiva para o recebimento do recurso e pagamento das despesas neste
convénio.

CONTEXTO DA INSTITUIGAO PROPONENTE

Misséo da Instituicdo:

“Desenvolver e praticar assisténcia, ensino e pesguisa em salde, por meio da busca permanente da exceléncia, melhoria da

qualidade de vida da populacdo”.

Historico da Instituicéo:

O Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto da Universidade de S&o
Paulo — HCFMRP-USP é uma autarquia publica estadual, vinculada administrativamente a
Secretaria de Estado da Salde de S&o Paulo e associada a Universidade de S&o Paulo para fins de
Ensino, Pesquisa e prestacéo de servicos meédico-hospitalares. Iniciou suas atividades em junho de
1956 no prédio onde atualmente funciona a Unidade de Emergéncia. Em pouco tempo fez-se
necessaria a construcdo de uma sede prépria para absorver as crescentes demandas assistenciais, que
foi inaugurada em 1978, ao lado da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto, no Campus
Universitario da USP. Caracteriza-se como Hospital de grande porte, de alta complexidade,
constituindo-se referéncia terciaria para a regido nordeste do Estado de S&o Paulo, composta de
cerca de 4 milhdes de habitantes e tem como atividade principal proporcionar assisténcia medico-
hospitalar e servir de campo de ensino e de pesquisa, na &rea da salide. Para 0 desenvolvimento das
atividades, conta com a seguinte estrutura: Area construida: 179.027,94m2; Leitos. 925;
Consultorios: 294; Salas Cirurgicas: 36. O Hospital proporciona atengdo a sallde para o tratamento
de alta complexidade em nivel ambulatorial e hospitalar, que compreende cuidados de prevencao,
tratamento e reabilitacdo, de natureza clinica e/ou cirdrgica, servigos complementares de diagnostico
e tratamento, nas mais diversas especialidades médicas. Esta assisténcia € prestada por equipe
multiprofissional que compreende médicos, pessoa de enfermagem, psicologos, fisioterapeutas,
terapeutas ocupacionais, fonoaudiologos, nutricionistas, assistentes sociais, dentre outras. O
Hospital mantém seu corpo clinico permanentemente atualizado, através de intensas atividades de
pesquisa, que envolvem continuos intercdmbios com instituicdes internacionais congéneres,
participac8o ativa em congressos, Smposios e mesas redondas, aém de um nimero expressivo de
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?g EIRAO PRETO DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

GOVERNO DO EAD DE SAO PAULO
SECRETARIA DA SAUDE

publicacfes cientificas nacionais e internacionais.

A consolidagdo do HCFMRP-USP como hospital terciario tem sido um grande desafio e paratanto,
juntamente com a FMRP-USP e a Fundagdo de Apoio ao Ensino Pesguisa e Assisténcia— FAEPA tem
atuado com a SES-SP para a estruturacéo de uma rede de servicos de salide de média/baixa
complexidade naregido. Esta estratégia permite organizar o fluxo de pacientes e assim, fortalecer a
vocacdo do Hospital para atendimento de casos de alta complexidade. Este processo teve inicio ha
guinze anos e envolve cinco hospitais, sendo: o0 Hospital Estadual de Ribeir&o Preto, inaugurado em
2008; o Centro Estadual de Referéncia a Salde daMulher — MATER, a partir de 2009; o Hospital
Estadual Américo Brasiliense, em 2010; o Hospital de Serrana, inaugurado em 2019; e o Hospital das
Clinicas de Bauru, a partir e agosto de 2022. Estes hospitais, que sdo gerenciados pela FAEPA e
mantém permanente interagdo com o HCFMRP-USP, integram um robusto Complexo Hospitalar que
fortalece a estruturacdo da rede, permitindo estabel ecer areferéncia e a contrarreferéncia de pacientes
entre as diferentes unidades, de acordo com o grau de complexidade do caso e de protocol os clinicos
definidos pelas especialidades.

QUALIFICAQAO DO PLANO DE TRABALHO
Objeto: Custeio - Folha de pagamento, Custeio - Material de consumo, Custeio - Prestacdo de servico

Detalhamento do Objeto - Itens:

Descrigcéo do Item Quantidade Itens Valor Unitario (R$) | Valor Total (R$)
Folha de Pagamento de Pessoal - Outros

(Especificar no Plano de Trabalho) 12 R$ 140.625,56 R$ 1.687.506,72
Folha de Pagamento de Pessoal - Administrativo 12 R$ 32.295,61 R$ 387.547,32
Folha de Pagamento de Pessoal - Outros

(Especificar no Plano de Trabalho) 12 R$ 49.630,97 R$595.571,64
Folha de Pagamento de Pessoal - Outros

(Especificar no Plano de Trabalho) 12 R$9.197,50 R$ 110.370,00
Aguisicdo de Material de Consumo 12 R$ 10.000,00 R$ 120.000,00
Prestacéo de Servigos 12 R$ 23.111,14 R$ 277.333,68
Prestacéo de Servicos - Locacdo de Iméveis 12 R$ 34.245,49 R$ 410.945,88
Totais 84 R$ 299.106,27 R$ 3.589.275,24
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GOVERNO DO EAD DE SAO PAULO
SECRETARIA DA SAUDE

Objetivo:

Garantir a manutencao e o aprimoramento das atividades de atendimento aos pacientes cadastrados no
Programa do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica, na area de abrangéncia do
Departamento Regiona de Salde de Ribeirdo Preto (DRS XIlI), que engloba 26 municipios, através
do atendimento centralizado para os pacientes do municipio de Ribeirdo Preto e descentralizado para
os demais municipios do DRS XIlII, seguindo rigorosamente os protocolos clinicos e diretrizes
terapéuticas estabelecidos pelo Ministério da Salde, assegurando a qualidade e efetividade dos
Servigos prestados.

Justificativa:

O Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica € uma estratégia de acesso a medicamentos
no ambito do SUS, caracterizado pela busca da garantia da integralidade do tratamento
medicamentoso, em nivel ambulatorial, cujas linhas de cuidado estéo definidas em Protocolos Clinicos
e Diretrizes Terapéuticas publicados pelo Ministério da Saide. Por meio deste Convénio pretende-se
garantir e aperfeicoar as agBes implantadas para facilitar 0 acesso dos beneficidrios a0 programa.
Nesse contexto, manter e aprimorar as atividades do Nucleo de Assisténcia Farmacéutica da Farmécia
de Medicamentos Especializados do DRS XlIlI (FME Ribeiréo) visa oferecer agilidade, qualidade e
humanizacdo no atendimento aos pacientes, com adequadas préticas de gestdo, buscando o que o
Ministério da Salide define como qualidade: uso eficiente dos recursos, alto nivel de exceléncia
profissional, satisfagdo dos usuérios, minimo risco para 0 paciente e impacto final na salde. Para
atingir esses objetivos, serdo utilizados indicadores de desempenho para mensurar os resultados das
estratégias implantadas na Farmécia, garantindo a qualidade continua dos servicos prestados aos
usudrios, 0s quais, a0 receberem o atendimento adequado, terdio melhores condicdes de vida.E
relevante destacar que, desde 2005, a FME Ribeirdo esta sendo gerida por meio de convénio entre o
Governo do Estado de S&o Paulo, por intermédio da Secretaria de Estado da Salde, e o Hospital das
Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto da Universidade de Sdo Paulo (HCFMRPUSP),
com a interveniéncia da Fundagdo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Assisténcia do HCFMRPUSP
(FAEPA).Nesse periodo, um grande desafio para a gestdo foi a limitagdo de espaco fisico para atender
0 aumento da demanda, resultando na separagdo das atividades da FME Ribeirdo em dois locais
distintos. Mesmo com a divisdo a &rea em que se fazia a distribui¢do para os usuérios do municipio de
Ribeiréo Preto estava absolutamente incompativel com as necessidades. Em 2022, mediante esforcos
das partes envolvidas, a atividade foi transferida para local adequado. Assim, atualmente, os
medicamentos sdo distribuidos em espaco alugado no Novo Shopping, onde sdo atendidos os usuarios
gue residem em Ribeiréo Preto (identificada como FME Balc&o), e nas instalacbes do DRS XI1I onde
s80 entregues 0s malotes para os demais e Municipios e mantido o Almoxarifado (identificada como
FME Malote). Atende-se, mensalmente, aproximadamente, 15.000 processos na FME do Novo
Shopping e, cerca de, 24.000 processos na FME Malote (Sistema MEDEX).E importante destacar que
a transferéncia da FME Balcéo para o Novo Shopping Center Ribeiréo, localizado na Av. Presidente
Kennedy, 1500 — Box EE-05, bairro Ribeirénia, em 13/12/2022, em um espaco fisico de 450 nv,
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proporcionou ampliacdo no nimero de guichés de atendimento, maior capacidade de armazenamento
de estoque, acomodacdo adequada ao volume de usuarios oferecendo o acolhimento necessario, pois
ficam protegidos do sol, calor e chuva até realizar atriagem inicial/ emissdo de senha, o que antes ndo
corria.Um fator adicional que contribuiu positivamente para as condi¢cdes de atendimento da FME
Balcdo, levando em consideragdo o excesso de demanda e a infraestrutura existente, trata-se da
estratégia implantada pela SES-SP de fornecer medicamentos aos usuarios para um periodo de até 3
meses, durante a pandemia, e que tem sido mantida, quando a disponibilidade de estoque. Essa
abordagem tem desempenhado um papel fundamental na prestacdo de um atendimento adequado.
Anteriormente, a FME Balcdo atendia cerca 20.000 pacientes por més. Atualmente, esse nimero é de
aproximadamente 15.000 pacientes por més, conforme registrado no sistema MEDEX.Apesar dos
resultados positivos alcangados ao longo desses anos, € fundamental enfatizar que a continuidade
desse trabalho depende de recursos financeiros adequados as demandas da FME Ribeirdo. Esses
recursos sao essenciais para cobrir 0s custos existentes, gjustar a equipe de funcionarios, renovar 0s
equipamentos, estabelecer uma logistica de transporte eficiente entre os dois locais e promover as
adaptacoes fisicas que se fazem necessérias na FME Malote.Nos Ultimos dez anos, houve um aumento
significativo na média mensal de pacientes atendidos, com um crescimento de mais de 80%, engquanto
0 numero de funcionarios permaneceu inalterado. Além do aumento expressivo no nimero de
pacientes, houve também uma expansdo consideravel na quantidade de medicamentos padronizados,
gue possuem requisitos complexos de armazenamento, controle, dispensacdo e orientacdo. Essa
realidade demanda um quadro de funcionérios compativel para garantir o suprimento, a seguranca e a
eficiéncia necessarios.Dessa forma, € imprescindivel que sgjam aocados recursos financeiros
adequados para sustentar e fortalecer a FME Ribeiréo, permitindo que ela continue a desempenhar seu
papel fundamental no atendimento a salde da comunidade. Somente dessa maneira poderemos
assegurar a qualidade dos servigos prestados, atender a crescente demanda de pacientes e manter 0s
altos padrdes de seguranca e eficiéncia que sdo essenciais nesse contexto.

Local: Avenida Bandeirantes, 3900, 3900 - Monte Alegre - Sdo Paulo - CEP 14.048-900

METAS A SEREM ATINGIDAS

Metas Qualitativas:

Reduzir em 5% a taxa de processos de solicitacdo de medicamentos

Descrigdo da Meta: indeferidos na primeira solicitacdo (de 400 para 380).

SESPTA2024000581DM



GOVERNO DO EAD DE SAO PAULO
SECRETARIA DA SAUDE

Ac0Oes para Alcance:

Melhorar a comunicagao e divulgagao dos Protocolos Clinicos e
Diretrizes Terapéuticas do Ministério da Saude a fim de melhorar o
acesso ao tratamento.

Situacdo Atual:

Média mensal de 400 processos de solicitacdo de medicamentos nédo
deferida na primeira tentativa (balcdo e malote)..

Situacéao Pretendida:

Reducao da taxa de processos de solicita¢cdes de medicamentos
indeferidos na primeira solicitacdo

Indicador de Resultado:

% de processos indeferidos em relagdo ao nimero de processos
avaliados.

Férmula de Calculo do Indicador:

Numero de processos indeferidos/nimero de processos avaliados x
100, demonstrado através de relatérios mensais.

Fonte do Indicador:

Base de dados HCFMRPUSP e relatérios mensais

Descrigdo da Meta:

Implantar pesquisa de satisfacdo dos usuéarios quanto aos servi¢os
prestados pela Farméacia.

Acdes para Alcance:

Desenvolver e aplicar pesquisa de satisfacdo aos usuarios da
Farmacia.

Situacéao Atual:

Fase de elaboracdo dos quesitos a serem avaliados.

Situacédo Pretendida:

Realizar pesquisa a fim conhecer o grau de satisfagcdo dos usuarios
e promover ac¢des de melhoria de acordo com os resultados
alcancados

Indicador de Resultado:

Elaboracéo do instrumento de coleta

Férmula de Calculo do Indicador:

Elaboracéo do instrumento de coleta.

Fonte do Indicador:

Instrumento de coleta com quesitos a serem avaliados.
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Descri¢do da Meta:

Atender 100% dos pacientes de acordo com a demanda mensal de
dispensacdes de medicamentos.

AcdOes para Alcance:

Garantir a adequagéo da estrutura fisica, dos recursos humanos, com a
ampliagcao necesséria, e 0 aprimoramento continuo dos processos de
trabalho. Manter permanentemente a SES/SP informada sobre estoque
insuficiente e falta de medicamentos, a fim de se evitar o desabastecimento
temporario de algum item.

Situacdo Atual:

Em média, atualmente séo atendidos 390.000 pacientes/ano cadastrados no
sistema MEDEX. Em 2022, foram realizados 437.000 atendimentos,
considerando-se registro no MEDEX, orientag8es presenciais e
atendimentos telefonicos.

Situagéo Pretendida:

Numero de pacientes atendidos, estimado em 36.000 por més

Indicador de Resultado:

Medir o nimero de pacientes atendidos demonstrado através de relatério
mensal de atendimentos, considerando-se registro no MEDEX, orientacdes
presenciais e atendimentos telefonicos.

Férmula de Célculo do Indicador:

Numero mensal de pacientes atendidos

Fonte do Indicador:

Medex e base de dados HCFMRPUSP

Descrigdo da Meta:

Manter 100% da estrutura de atendimento para inclusdo de novos pacientes
no ano.

AcBes para Alcance:

Garantir a adequagéo da estrutura fisica, dos recursos humanos, com a
ampliagcdo necessaéria, e 0 aprimoramento continuo dos processos de
trabalho. Manter permanentemente a SES/SP informada sobre estoque
insuficiente e falta de medicamentos, a fim de se evitar o desabastecimento
temporario de algum item.

Situacao Atual:

Em média, em 2022, foram inseridos no Programa 1.070 casos pacientes
novos/meés.

Situagéo Pretendida:

Garantir a estrutura de atendimento com a inclusao de novos pacientes

Indicador de Resultado:

% de casos novos cadastrados no més em relacdo ao numero de pacientes
atendidos no més

Férmula de Calculo do Indicador:

NUmero de casos novos cadastrados més/numero total de pacientes
atendidos més X 100, demonstrado em relatérios mensais.

Fonte do Indicador:

Base de dados HCFMRPUSP e MEDEX
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ETAPAS OU FASES DE EXECUGAO

Ordem Etapa Duragdo da_execugao (em Descrigéo
dias)
Contratagao de equipe
Contratacio de pessoal - profissional conforme
1 ¢ P 365 descri¢éo no plano de
folha de pagamento T
aplicacdo de recursos no
exercicio anual.
Aquisi¢6es de materiais de
consumo para
Aquisicdo de material de desenvolvimento das
2 quisie 365 atividades administrativas e
consumo . o
assistenciais conforme
descrito no plano de
aplicacdo de recursos
Pagamento de despesas de
= L aluguel do imével onde esta
3 Locagdo de imoveis 365 instalada a FME- Ribeiréo
Preto - SP
Contratagao de servicos
diversos para fazer face as
4 Contratagdo de servigos 365 despesas com as atividades
administrativas e
assistenciais.
PLANO DE APLICAGCAO DE RECURSOS FINANCEIROS.
Ordem | Tipo Objeto | Item Especificacdo Proponente | % Concedente | %
Folha de
Custeio - Pagamento de CONTRATACAO DE 32
Pessoal - Outros [ AUXILIARES o o
1 Fglhaamdeento (Especificar no FARMACEUTICOS - 40 0,00 0,00% | 1.687.506,72 | 47,02%
Pag Plano de HORAS SEMANAIS
Trabalho)
Custeio - Eglh:n?eemo 4o | CONTRATACAO DE 8
2 Folha de Pegsoal i ESCRITURARIOS - 40 0,00 0,00% | 387.547,32 10,80%
pagamento L . HORAS SEMANAIS
Administrativo
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Ordem | Tipo Objeto | Item Especificagéo Proponente | % Concedente | %
Folha de
Custeio - Pagamento de CONTRATACAO DE 07
3 Folha de Pessoal - Outros | FARMACEUTICOS - 40 | 0,00 0,00% [ 595.571,64 16,59%
pagamento | (Especificar no HORAS SEMANAIS
Plano deTrabalho)
_ Egg‘srseemo 4o | CONTRATACAO DE 01
Custeio - Pessoal - OUtros FARMACEQTICO
4 Folha de (Especificar no RESPONSAVEL 0,00 0,00% | 110.370,00 3,07%
pagamento TECNICO - 40 HORAS
Plano de SEMANAIS
Trabalho)
Aquisicao de materiais
Custeio - Aquisicao de de consumo de higiene e
5 Material de Material de limpeza, escritério, 0,00 0,00% | 120.000,00 3,34%
consumo Consumo géneros alimenticios e
consumo em geral.
Custeio - Prestacéo de CONTRATAGAO DE
6 Prestacéo Servicos SERVICOS DE 0,00 0,00% | 277.333,68 7,73%
de servico PESSOA JURIDICA
Custeio - ggj}gg:‘o de PAGAMENTO DE
7 Prestacao Locacao de DESPESAS COM 0,00 0,00% | 410.945,88 11,45%
de servico L LOCACAO DE IMOVEIS.
Imoveis
Total: [R$ 0,00 0,00% R$ 100,00%
’ ' 3.589.275,24 '
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N° Parcela | Valor Parcela % Proponente % Concedente % De-gc:rilb(i)el}so
1 299.106,00 8,33 0,00 0,00 |299.106,00 8,33 299.106,00
2 299.106,00 8,33 0,00 0,00 |299.106,00 8,33 299.106,00
3 299.106,00 8,33 0,00 0,00 |299.106,00 8,33 299.106,00
4 299.106,00 8,33 0,00 0,00 |299.106,00 8,33 299.106,00
5 299.106,00 8,33 0,00 0,00 |299.106,00 8,33 299.106,00
6 299.106,00 8,33 0,00 0,00 |299.106,00 8,33 299.106,00
7 299.106,00 8,33 0,00 0,00 |299.106,00 8,33 299.106,00
8 299.106,00 8,33 0,00 0,00 299.106,00 8,33 299.106,00
9 299.106,00 8,33 0,00 0,00 299.106,00 8,33 299.106,00
10 299.106,00 8,33 0,00 0,00 299.106,00 8,33 299.106,00
11 299.106,00 8,33 0,00 0,00 299.106,00 8,33 299.106,00
12 299.109,24 8,33 0,00 0,00 |299.109,24 8,33 299.109,24
Valor Total | 3.589.275,24 100,00 0,00 0,00 |3.589.275,24 100,00 3.589.275,24

1. PREVISAO DE EXECUCAO

Inicio: A partir da data de assinatura do Ajuste:

Término: Vigéncia do Ajuste

2. RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DESTE PLANO

CPF Nome RG Cargo E-mail
071.347.808-05 gigsz%RISTINA 176145539 Equipe Técnica dccarraro@hcrp.usp.br
040.258.098-26 ig‘r’sgf‘ Pischiotin 1 4908973 gzsgisec;;é;\clmco silvana@faepa.br
MARIA EULALIA
029.978.238-70 LESSA DO VALLE 1 meulalia@hcrp.usp.br
DALLORA

ASSINATURAS DIGITAIS

Documento assinado digitalmente pela(s) pessoa(s) abaixo, conforme Decreto Federal 8.539 de 08/10/2015.

Documento N°: 067289A3121931 consulta é autenticada em:
https://demandas.spsempapel.sp.gov.br/demandas/documento/067289A3121931
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