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Fundacéao de Apoio ao Ensino, Pesquisa e
Assisténcia do Hospital das Clinicas da FMRP-USP

CARTA DE SERVICOS

A FAEPA é uma Instituicdo de direito privado sem fins lucrativos, certificada como entidade
beneficente e qualificada como Organizacdo Social pelo Governo do Estado de Sdo Paulo. Foi criada em
1988, por iniciativa de um grupo de pessoas fisicas e juridicas de direito privado da area da saude, com a
finalidade precipua de atuar na execugdo da assisténcia integral a salide em beneficio da sociedade em
geral, e de colaborar com entidades interessadas no desenvolvimento das ciéncias da saude,
especialmente com o Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto da Universidade

de S3o Paulo (HCFMRP-USP).

Dessa forma, em 1993, com a autoriza¢do do Governo do Estado, o HCFMRP-USP e a FAEPA
celebraram convénio para a execugdo de agdes conjuntas voltadas as atividades assistenciais, de ensino

e de pesquisa, objetivando o desenvolvimento da atengao integral a saude.

Assim, a FAEPA é uma entidade social que tem como missdo promover o desenvolvimento das
ciéncias da saude e fortalecer o SUS. Em fungdo dessas caracteristicas, ela tem participado cada vez mais
de ajustes celebrados nas esferas governamentais para implementar programas estratégicos nesse

sentido.

Nesse contexto, no ambito do HCFMRP-USP, a prioridade é a assisténcia de alta complexidade,
contemplando transplantes, implantes, reabilitacdo, oncologia e outros procedimentos especiais. As
acGes conjuntas entre a FAEPA e o HCFMRP-USP sdo apresentadas no Encarte I.

Na atengdo secunddria, mantém contratos de gestdo com a SES-SP para gerenciamento de
cinco hospitais estaduais, sendo eles: - o Hospital Estadual de Ribeirdo Preto (HERibeirdo), inaugurado
em 2008, que conta um servico de reabilitacdo (CIR); - o Centro de Referéncia da Mulher de Ribeirdo
Preto-MATER (CRSMRP-MATER), a partir de 2009; — o Hospital Estadual Américo Brasiliense (HEAB), a
partir de agosto de 2010, que conta com um Ambulatério de Especialidades Médicas (AME); - o Hospital
Estadual Serrana (HESerrana), inaugurado oficialmente em 16 de julho de 2019; e o do Hospital das
Clinicas de Bauru (HC Bauru), para o qual a FAEPA celebrou Contrato de Gestdo com a SES-SP em agosto

de 2022.

Cursos e Simpdsios
De acordo com o seu Estatuto, a FAEPA estd autorizada a administrar, promover ou coordenar

diversas atividades educacionais, incluindo cursos, eventos técnicos-cientificos e outras iniciativas.

A FAEPA tem expandido gradualmente suas as ag¢Ges no desenvolvimento do ensino e ao
aprimoramento profissional, com aumento crescente de cursos de extensdo oferecidos por meio de

convénios com a FMRP-USP, cumprindo integralmente as suas finalidades estatutarias.
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Estacionamentos
A FAEPA administra cinco estacionamentos, um anexo ao Centro de Convengdes, atendendo a
sua demanda e a dos estabelecimentos comerciais instalados nas adjacéncias, e quatro localizados ao

redor do prédio do HC-Campus.

HOSPITAL ESTADUAL DE RIBEIRAO PRETO - HERibeirio

No HERibeirdo sdo prestados servicos de assisténcia hospitalar e ambulatorial (consultas,
exames e cirurgias), prioritariamente de complexidade secundaria e de inser¢do microrregional (DRS
XI11), exclusivamente aos usuarios do SUS, nas seguintes especialidades:

o Enfermaria: Clinica Médica e Cirurgica.

e Ambulatério: Cirurgia Geral, Gastrocirurgia, Cirurgia Pediatrica, Cirurgia Plastica, Cirurgia Vascular,
Oftalmologia (Clinica/Cirargica/Retina/Injecdo intravitrea), Proctologia, Urologia e
Otorrinolaringologia e Dermatologia Cirdrgica.

e Exames — SADT Externo: Nasofibroscopia, Endoscopia, Colonoscopia, Ultrassonografia e
Ecocardiografia.

e Centro Integrado de Reabilitacdo (CIR-HERibeirao): Audiometria, Logoaudiometria, Imitanciometria,
Audiometria de Alta — Frequéncia, Audiometria em Campo Livre, Emissdes Otoacusticas, Potencial
Evocado Auditivo, Avaliagdo do Processamento Auditivo Comportamental (testes em cabina),
Avaliacdo de Desempenho do Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual (AASI)Reabilitacdo nas
areas de fisioterapia, fonoaudiologia e terapia ocupacional.

CENTRO DE REFERENCIA DA SAUDE DA MULHER DE RIBEIRAO
PRETO - MATER

No CRSMRP-MATER s&o prestados servigcos de assisténcia hospitalar e ambulatorial (consultas,
exames laboratoriais e de imagem, procedimentos diagndsticos invasivos, cirurgias e internagdes
clinicas, obstétricas, cirurgicas e neonatais na Unidade de Cuidados Intermediarios Convencional
(UCINco), prioritariamente de complexidades primaria e secundaria e de inser¢do microrregional
(Departamento Regional de Satde XIll — DRS Xlll), exclusivamente aos usudrios do Sistema Unico de
Saude (SUS), nas especialidades:

e Internagdo: Clinica Médica, Obstetricia, Pediatria e Cirurgia (Ginecoldgica).

e Ambulatério: Ginecologia, Obstetricia, Cirurgia Ginecoldgica, Mastologia e
Fisioterapia

e Exames - SADT Externos: Ultrassonografia, Endoscopia (histeroscopia

diagnodstica) e Mamografia.
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e Exames — SADT Internos: Exames laboratoriais de andlises clinicas, Exames de
Anatomopatoldgico, Exames pré-transfusionais, Ultrassonografia, Radiografia
simples, Cardiotocografia, Teste do Coracaozinho, Teste do pezinho, Teste da
orelhinha, Teste do Reflexo do Olho Vermelho, Eletrocardiograma, Estudo
Urodindamico, Mamografia, Core-biopsy e PuncGes Aspirativas de mama,
Cistoscopia e fisioterapia obstétrica e uruginecolégica individuais e em grupo.

e Atendimento Multiprofissional: atende a demanda das enfermarias, pré-
parto, centro cirdrgico e ambulatorial nas dreas de Ginecologia, Obstetricia,
Neonatologia, Anestesiologia, Enfermagem, Fisioterapia em Saldde da Mulher,
Fonoaudiologia, Nutricdo, Psicologia e Servico Social.

HOSPITAL ESTADUAL AMERICO BRASILIENSE / AME AMERICO
BRASILIENSE

Os pacientes do AME/HEAB s3o referenciados pela Central de Regulagdo de Oferta de Servigos
de Saude (CROSS), tanto para internacgdes clinicas de urgéncia e emergéncia quanto para agendamento
de atendimentos eletivos ambulatoriais (consultas, exames e procedimentos). Todos os leitos estdo
integrados ao sistema CROSS, com sua ocupagdo disponibilizada em tempo real pela central de

regulacao, garantindo transparéncia e agilidade ao processo de internagoes.

AMBULATORIO MEDICO DE ESPECIALIDADES (AME)

PERFIL ASSISTENCIAL

O perfil de atendimento continua sendo desenhado embasado nas necessidades epidemioldgicas
do DRS lll, priorizando:

- Atendimento das patologias responsaveis pela maioria das interna¢des de causas sensiveis a
atencdo primdria;

- Atendimento para rastreamento de neoplasias;

- AvaliagOes pré e pds-operatorias.
ESPECIALIDADES MEDICAS DO AME AMERICO BRASILIENSE

Anestesiologia, Alergologia, Cardiologia, Cirurgia de Cabeca e Pescogo, Cirurgia Geral, Cirurgia
Toracica, Cirurgia Vascular, Dermatologia, Endocrinologia, Gastroclinica, Gastrocirurgia, Ginecologia,
Hematologia, Infectologia, Nefrologia, Neurologia, Oftalmologia, Ortopedia, Otorrinolaringologia,

Pneumologia, Proctologia, Radiologia, Reumatolotia, Urologia.

RECURSOS DIAGNOSTICOS DISPONIVEIS (EXAMES — SADT EXTERNO/INTERNO)
Audiometria, Biometria, Broncoscopia, Campimetria, Colonoscopia, Densitometria,
Ecocardiograma, Eletrocardiograma, eletroencefalograma, Endoscopia digestiva Alta,
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Eletroneuromiografia, Esofagograma, Espirometria, Estudo Urodinamico, Holter, Laringoscopia,
Mamografia, Nasofibroscopia, Raio X Contrastado, Raio X Simples, Teste Ergométrico, Tomografia,

Ultrassonografia, Laboratério de Andlises Clinicas.

ASSISTENCIA HOSPITALAR

Sala de estabilizacdo clinica:

03 Leitos Monitorizados para recebimento de pacientes transferidos para a unidade — leitos de
estabilizagdo clinica — sdo leitos de passagem e ndo entram na contabilizacdo geral de leitos da
instituicdo.

01 Leito Monitorizado com estrutura de isolamento respiratério — para tratamento de infec¢Ges
com transmissdo respiratoria.

Enfermarias:

UTI: 10 Leitos disponiveis e ativos, com pressdo negativa.

Ala Laranja: 22 leitos de clinica médica geral e 10 leitos de isolamento para doencas infecto-
contagiosas, equipados com sistema de pressao negativa.

Ala Azul: 22 leitos de internagdao em clinica cirdrgica, 12 leitos de hospital-dia cirurgicos e 8 leitos
de clinica médica disponiveis e ativos.

Ala branca: 34 leitos inativos atualmente, com potencial de ativagdo para aumento de produgdo
mediante demanda de metas contratuais.

Total de leitos ativos: 84 de internacdo e 12 de hospital-dia.

Centro cirurgico:

04 salas equipadas para realizar procedimentos de média e alta complexidade; uma dispde de

pressdo negativa.
Recuperagdo Anestésica com 6 leitos.
01 Sala de indugdo anestésica.

PERFIL DE ATENDIMENTO ENFERMARIA

Alinhado ao perfil epidemioldgico demonstrado pelo DRS, os grupos de patologias mais
prevalentes nas internagGes clinicas e intensivas sdo as de doencas dos sistemas respiratério e
circulatdrio; nas internagdes cirurgicas sdo as patologias do sistema digestivo, genito-urinario e
respiratorio; e nas cirurgias ambulatoriais o predominio de patologias oftalmoldgicas.

A Unidade de Terapia Intensiva do HEAB é um recurso relevante para usuarios do SUS
com problemas graves na regido e constitui importante apoio aos usudrios cirurgicos, permitindo a
resolubilidade de casos mais complexos que podem demandar o pds-operatério imediato em UTI.

PERFIL CIRURGICO

Os pacientes cirurgicos sdao provenientes dos atendimentos no AME, onde sdo realizadas as
consultas, confirmado diagndstico e indicagdo cirdrgica. Além dos pacientes do AME, podem ser

realizados procedimentos de urgéncia em pacientes internados que necessitam de abordagem cirurgica.
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O foco assistencial do HEAB consiste majoritariamente em cirurgias de médio porte, de nivel
secundario. Contudo, ha capacidade para absorver casos de alta complexidade: cirurgias de maior porte
e em pacientes considerados de alto risco. A estrutura hospitalar instalada e a disponibilidade de leitos
de terapia intensiva para estes pacientes permitem que estas demandas sejam absorvidas, sendo raros
0s casos cirurgicos que precisam ser referenciados para hospitais terciarios.

SERVICO DE VERIFICAGAO DE OBITOS

O Servico de Verificagdo de Obitos estd localizado em prédio anexo ao HEAB/AME e sua
implantagdo partiu da necessidade regional em razdo de ndo haver a oferta desse tipo de servi¢o na
regido de abrangéncia do DRS Ill.

HOSPITAL ESTADUAL SERRANA

O modelo assistencial clinico contempla a oferta de leitos para assisténcia de média
complexidade e a otimizagdo dos leitos de referéncia terciaria. Nesse contexto, recebe pacientes com
descompensacdo clinica ou psiquiatrica do Sistema Unico de Saude (SUS) da regido do Departamento
Regional de Saude de Ribeirdo Preto (DRS XlIl) do Estado de Sdo Paulo, encaminhados pelas Unidades de
Pronto Atendimento (UPAs) e por hospitais de maior complexidade para complementagdo terapéutica,
especialmente da Rede Urgéncia e Emergéncia (RUE), bem como do HCFMRP-USP, Beneficéncia
Portuguesa e Santa Casa de Ribeirdo Preto e de Sertaozinho. Além disso, o HE Serrana conta com 6
leitos de isolamento com pressdao negativa, sendo dois de terapia intensiva, podendo, assim, prestar
assisténcia a pacientes com doengas de transmissdo respiratoria.

Em relagdo a assisténcia cirurgica, o HE Serrana ampliou a oferta de cirurgias eletivas de média
complexidade com foco na realizagdo de procedimentos em pacientes mais complexos (ASA Il e ASA Ill)
nas especialidades de Coloproctologia, Gastrocirurgia, Ortopedia - Cirurgia do Joelho, Ortopedia -
Cirurgia dos Membros Superiores, Cirurgia de Cabega e Pescoco e Cirurgia Vascular. O atendimento
cirargico é eletivo e segue protocolos pré-estabelecidos, conforme a indicagdo médica e condigOes
clinicas de cada paciente.

O HE Serrana realiza exames endoscopicos diagndsticos (endoscopia digestiva alta e
colonoscopia), ultrassonograficos e de tomografia computadorizada, todos dedicados ao diagnéstico
eletivo de doengas.

Atua de forma referenciada, ou seja, recebe pacientes encaminhados pela Central de Regulacdo

e Oferta de Servicos de Saude (CROSS) ou por transferéncias inter-hospitalares.
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CONVENIOS COM A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DE SAO PAULO

Programa: Farmacia do Programa de Medicamentos Especializados do Departamento Regional de
Saude de Ribeirao Preto (DRSXIII)

Por meio desse Programa sdo fornecidos medicamentos que fazem parte do Componente Especializado
da Assisténcia Farmacéutica, o qual esta ligado a Coordenadoria de Ciéncia e Tecnologia de Insumos
Estratégicos em Saude do Estado de S3o Paulo. Na Farmdcia de Medicamentos Especializados de
Ribeirdo Preto, a qual alcanga a populagdo dos 26 municipios pertencentes ao Departamento Regional
de Saude de Ribeirdo Preto — DRS Xlll, sdo atendidos, mensalmente, aproximadamente, 15.000
pacientes de Ribeirdo Preto, que recebem os medicamentos diretamente nas instalacGes da Rua
Marechal Deodoro e, cerca de, 20.000 processos dos demais municipios, os quais retiram os

medicamentos nas instalagdes do DRS XlIl e cuidam da entrega para os seus pacientes.

Programa: Farmacia de Medicamentos Especializados do Departamento Regional de Satide de Franca
(DRSVIII)

A Farmdcia de Medicamentos Especializados de Franca foi implantada em 2009, sendo referéncia para
21 municipios do DRS VIl e atingindo uma populagéo estimada em 650.000 habitantes.

Programa: Atencao a Violéncia Doméstica e Sexual do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina
de Ribeirao Preto-USP

O Servigo oferece acompanhamento multidisciplinar (social, psicolégico e médico), visando o
tratamento das consequéncias e agravos fisicos (lesGes, Infecgdes Sexualmente Transmissiveis - ISTs,
gravidez ndo desejada em decorréncia de estupro) e psicoldgicos (transtornos no desenvolvimento,
prejuizo interpessoal, prejuizo ocupacional, estigma, impactos da violéncia nas relagdes familiares,
transtornos psiquiatricos) decorrentes de violéncia.

Os pacientes passaram a ser encaminhados ao servico somente por unidades de saude. Em
2017, o agendamento de consultas passou a ser disponibilizado através dos sistemas on-line de
regulacdo municipal, via CROSS (Central de Regulagdo de Ofertas de Servicos de Saude), que se
articulam com as especialidades ambulatoriais do HCFMRP-USP. Foram elaborados critérios de inclusdo
gue norteiam o processo de triagem dos pacientes regulados ao servico, os quais foram apresentados
ao Departamento de Atencdo a Saude do HCFMRP-USP e ao DRS-XIlIl e aprovados nos colegiados
formados pelos gestores municipais. Esses critérios estdao disponiveis nos sistemas de regulagdo on-line

e foram enviados para as unidades de saude.
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Centro Multidisciplinar de Dispensac¢dao de Medicagao de Alto Custo - CEDMAC

O CEDMAC, instalado no Centro de Procedimento Ambulatorial do HCFMRP-USP, desde
fevereiro de 2010, realiza o atendimento diario para avaliagdo e administracdo de medicamentos de alto
custo de pacientes com as seguintes doengas: artrite reumatoide, artrite idiopatica juvenil, espondilite
anquilosante, psoriase, artrite psoridsica e doenga de Crohn.

O Centro foi criado objetivando racionalizar o uso das medicagdes de alto custo, proporcionar
estudos de farmacoeconomia, estabelecer um acompanhamento médico préximo a este tipo de terapia,
otimizar o tratamento e permitir avaliar a eficacia da terapia, beneficiando os pacientes e reduzindo
custos. Destaca-se, ainda, a atuagdo dos médicos do Centro na avaliagao dos pedidos de medicamentos
de alto custo via acdo judicial ou via administrativa. Os protocolos referentes a essas avaliagdes foram
implantados e somente os processos que respeitem os critérios de inclusdo e exclusdo tém parecer

favoravel.
Atuacdo em Nucleos de Sauide da Familia no Distrito Oeste de Ribeirdao Preto

Convénio com a Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto, com a interveniéncia da Secretaria
Municipal de Saude (SMS), a Universidade de Sdo Paulo, com a interveniéncia da FMRP, EERP, FORP,
EEFERP, FFCLRP, o HCFMRP-USP e a FAEPA, o qual define a atuagdo das referidas Instituigdes no
funcionamento de onze nucleos de saude da familia, com o total de 21 equipes, na area de abrangéncia
do Distrito de Saude Oeste de Ribeirdo Preto, observando-se a Estratégia Saude da Familia preconizada
pelo Ministério da Saude e diretrizes municipais. Destaca-se que a FMRP-USP e a FAEPA mantém os
docentes especialistas que coordenam as equipes e sdo responsaveis pela supervisdo e formagdo de
médicos residentes em medicina da familia e comunidade. As demais Unidades da USP também
mantém docentes para coordenacgdo académica e, ainda, a FFCLRP concede bolsas de monitoria para
alunos de graduagdo atuarem no Projeto Musica-Crianga. Adicionalmente, o HCFMRP-USP, no ambito
do Programa de Residéncia, forma todo ano ao redor de 15 novos médicos na referida especialidade,
mediante bolsas concedidas pela SES-SP ou Ministério da Satde, contribuindo, assim, para multiplicacdo

de profissionais treinados para atender a expansdo das equipes no Municipio e Regido.

Assisténcia Integral aos Usudrios do SUS no Centro de Saude Escola da FMRP-USP

Por meio do Convénio celebrado entre a FAEPA, Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto, com
interveniéncia da Secretaria Municipal da Salude, a Universidade de Sdo Paulo, com interveniéncia da
FMRPUSP, EERP, FORP, FCFRP e o HCFMRP-USP, deu-se continuidade as a¢Ges conjuntas direcionadas
ao desenvolvimento da assisténcia a saude, ensino, pesquisa e projetos de extensdo no Centro de Saude

Escola Dr. Joel Domingos Machado (CSE Sumarezinho), contemplando

Rua Galileu Gadlilei, 1.800, 10° andar, Sala 1003 — Condominio Itamaraty —14.024-193 - Ribeirdo Preto — SP
Fone: (16) 3505 8100 — e-mail: contato@faepa.br
CNPJ 57.722.118/0005-74 — Sede Administrativa



2 FAEPA

Fundacéao de Apoio ao Ensino, Pesquisa e
Assisténcia do Hospital das Clinicas da FMRP-USP

- Assisténcia Primaria para a popula¢do residente nas areas basicas de abrangéncia das unidades do
CSE Sumarezinho, para outras demandas existentes e emergentes em comum acordo com a
Secretaria Municipal da Saude, excetuando-se o Programa de Saude da Familia que é objeto de
outro convénio.

- Assisténcia Ambulatorial de Média Complexidade para a populagdo residente na area do Distrito de
Saude Oeste de Ribeirdo Preto.

- Vigilancia Epidemioldgica para a area Distrital.

- A produgdo e divulgagdo de novos conhecimentos e tecnologias na drea de Atencdo Primaria e
Saude da Familia.

- Otreinamento de Recursos Humanos da rede municipal de saude.

Assim, o CSE Sumarezinho participa de forma sistematizada no desenvolvimento da assisténcia
a saude do municipio de Ribeirdo Preto, oferecendo atendimento aos pacientes encaminhados por
outras unidades de saude para diagndstico e tratamento especializado, assisténcia farmacéutica,
vacinagao, saude bucal, planejamento familiar, pequenos procedimentos cirurgicos, atencao e cuidados
de enfermagem. Destaca-se, ainda, o engajamento de seus profissionais nos diversos programas de

saude desenvolvidos na unidade, como exemplo, o da Saude da Mulher, do Idoso e Antitabagismo.

ATIVIDADES ESTRATEGICAS VIABILIZADAS MEDIANTE CONVENIOS COM O MINISTERIO DA
SAUDE, DIRETAMENTE OU EM PARCERIA COM OUTRAS INSTITUICOES DA AREA DAS
CIENCIAS DA SAUDE.

Programa Nacional de Apoio a Atengdao Oncolégica (PRONON) e Programa Nacional de Apoio a
Atencdo da Saude da Pessoa com Deficiéncia (PRONAS/PCD)

O Ministério da Saude, nos termos da Portaria n2 875/2013, estabeleceu as regras e os critérios
para credenciamento de entidades, apresentacdo e aprovagdo de projetos no ambito do Programa
Nacional de Apoio a Atengdo Oncoldgica (PRONON) e do Programa Nacional de Apoio a Atengdo da
Salde da Pessoa com Deficiéncia (PRONAS/PCD) e fixou o valor das dedug&es do imposto sobre a renda
correspondente as doagdes e aos patrocinios diretamente efetuados em prol dessas a¢Ges por parte da

iniciativa privada.

PROJETOS PARA DESENVOLVIMENTO DE PESQUISA CLINICA

A FAEPA é responsavel pelo gerenciamento administrativo e financeiro de Estudos Clinicos,
financiados principalmente pelas industrias farmacéuticas.

A maior parte dos recursos recebidos é aplicada no desenvolvimento dos préprios estudos
clinicos, cobrindo os custos hospitalares e da equipe de pesquisadores. No entanto, com o percentual

destinado ao gerenciamento, tem sido possivel investir na contratagdo de profissionais de apoio para a

Rua Galileu Gadlilei, 1.800, 10° andar, Sala 1003 — Condominio Itamaraty —14.024-193 - Ribeirdo Preto — SP
Fone: (16) 3505 8100 — e-mail: contato@faepa.br
CNPJ 57.722.118/0005-74 — Sede Administrativa



2~ FAEPA

Fundacéo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e
Assisténcia do Hospital das Clinicas da FMRP-USP

Unidade de Pesquisa Clinica do HCFMRP-USP, os quais sdo treinados em boas praticas clinicas,

facilitando a atuag¢do dos pesquisadores.

CENTRO DE PESQUISA CLINICA S (CPC-S)

Considerando a experiéncia vivenciada no desenvolvimento e realizacdo do “Projeto S” no
Municipio de Serrana/SP, nos anos de 2020/2021 no combate a epidemia do Coronavirus com a
utilizagdo da Vacina Coronavac e seus estudos epidemioldgicos, bem como os testes com a Vacina da
Gripe Tetravalente, foi celebrado o Convénio entre a Fundagdo Butantan, com interveniéncia do
Instituto Butantan, a FAEPA e a Prefeitura Municipal de Serrana, com o objetivo de fazer funcionar a
unidade fisica do Centro de Pesquisa Clinica S (CPC-S), destinado a realizar investigacdes

epidemioldgicas, diagndstico e tratamento de doengas em seres humanos.
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